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NO KETERANGAN HARGA SATUAN TOTAL

P. Dana Biaya Pengadaan Balas Otomatis (Auto Reply) 553.000Rp                  

553.000Rp                  
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UBSI
UNM New



Jakarta, 14 Mei 2025 
 

Nomor : 160/Digima/V/2025 
Perihal : Permohonan Dana Biaya Pengadaan Balas Otomatis (Auto Reply)  
 
Kepada Yth, 
Kepala Divisi MER BSI Group 
Bapak Ir. Naba Aji Notoseputro 
Di tempat 

 

 
Dengan Hormat, 
 

Sehubungan dengan meningkatnya kebutuhan akan pelayanan komunikasi yang lebih 
cepat dan efektif kepada Calon Mahasiswa UNM, kami bermaksud mengajukan 
Permohonan Dana Biaya Pengadaan Sistem Balas Otomatis (auto-reply) untuk 
mendukung proses komunikasi di Tim Customer Relation Management Digital 
Marketing  
 

Adapun tujuan dari pengadaan sistem ini adalah untuk: 
1. Meningkatkan kecepatan respon terhadap pelanggan. 
2. Mengurangi risiko kehilangan peluang Closing PMB akibat keterlambatan respon. 
3. Mempercepat respon terhadap pertanyaan dan keluhan Calon Mahasiswa. 
4. Mengoptimalkan proses pemasaran melalui pesan otomatis di platform pesan singkat 
atau Whatsapp. 
 

Keunggulan dari sistem balas otomatis Paket Enterprise antara lain: 
- Fitur Smart Auto-Reply 
- Fitur Custom Schedulling Broadcast 
- Bisa digunakan Untuk 10 Akun 
- Fitur Magic Form Builder + Follow-Up secara otomatis 
- Tracking Leads Berdasarkan Chat di WhatsApp 
- dll 
 

Adapun dana yang kami ajukan adalah sebagai berikut :  
Paket Enterprise Pro (Akses 3 bulan) seharga Rp 553.000,- (lima ratus lima puluh 
tiga ribu rupiah). https://app.balesotomatis.id/register?coupon=NAIKOMSET  
Detail rincian terlampir.  
 

Demikian Surat Permohonan ini saya buat. Atas perhatian dan kebijaksanaan Bapak, 
saya ucapkan terima kasih.  
 
                                                                                                 Hormat Saya, 

                                                                       Ketua Tim Digima BSI Group 

                                                                                                                                                        
                                                                        Achmad Rifai, M.Kom 

 
 

                                                         



Lampiran :  
 

 
 

       

*) Harga sewaktu-waktu dapat berubah  

                                                                  


